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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

The transformation of the digital economy and the expansion of 

technology-based businesses have heightened the necessity of 

rethinking the mechanisms underlying the formation and 

development of urban entrepreneurial ecosystems. This necessity is 

particularly pronounced in cities, which are located outside major 

technology and innovation hubs, owing to infrastructural, 

institutional, and human capital constraints, as well as limited 

access to specialized networks. This study aims to identify and 

explain the dimensions of a digital economy-based urban 

entrepreneurial ecosystem in the city of Birjand. The research is 

qualitative in approach and exploratory in purpose. Data were 

collected through semi-structured interviews with seven experts 

and practitioners in the fields of information technology, 

entrepreneurship, and start-up businesses, using purposive and 

snowball sampling. Data analysis was conducted using open, axial, 

and selective coding, constant comparison, and MAXQDA 

software. The findings led to the identification of 8 main categories 

and 48 subcategories, including digital economy, entrepreneurial 

ecosystem, the state of Birjand's ecosystem, support, infrastructure, 

policymaking, education, and competitiveness. The results 

indicated that leveraging the capacities of the digital economy for 

entrepreneurship development in Birjand depends on human capital 

and training in new skills, digital infrastructure, financial and 

institutional support, networking, transparent and sustainable 

policies, and the strengthening of competitiveness. Accordingly, 

the conceptual framework of the research was organized at three 

levels: strategic, supportive, and operational. This framework is the 

outcome of qualitative data analysis, and its validation in other 

cities requires future empirical and comparative studies. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Rapid digital technology transformations 

have reshaped how economic and 

entrepreneurial activities form, develop, 

and organize. The Internet, digital 

platforms, communication technologies, 

and data-driven tools have enabled 

activities less dependent on physical 

location, local markets, and traditional 

constraints. Accordingly, the digital 

economy is recognized not only as a new 

economic sector but as a foundation for 

new entrepreneurial opportunities and 

transformed business–institution–market 

relationships. Digital entrepreneurship 

research shows technologies shape 

opportunity identification, business 

creation, resource access, and market entry 

- yet digital economy capacity utilization 

varies across regions and cities. 

Cities beyond major 

economic/technological/innovation hubs 

face constrained access to capital, 

specialized talent, professional networks, 

broad markets, communication 

infrastructure, and supporting institutions. 

Digitalization alone cannot remove all 

spatial restrictions—its effectiveness 

depends on local conditions and capacities. 

Here, the entrepreneurial ecosystem 

concept is especially relevant, framing 

entrepreneurial activity as the outcome of 

interactions among actors, institutions, 

resources, networks, and environmental 

conditions. In peripheral cities, this issue 

assumes greater importance because, on the 

one hand, local capacities such as 

universities, human resources, scientific 

and technological institutions, and 

innovative businesses can provide a 

foundation for entrepreneurship 

development, while on the other hand, 

distance from major economic and 

technological centers may restrict access to 

certain resources and specialized networks. 

Thus, the core issue is not merely the 

existence of technology or digital 

infrastructure, but rather how digital 

capacities are linked with human capital, 

supporting institutions, policymaking, 

communication networks, infrastructure, 

and the city's competitive capacities. 

Birjand, the capital of South Khorasan 

Province, exemplifies a city situated outside 

Iran’s major technology and innovation 

hubs, which - while possessing scientific, 

academic, human, and technological 

capacities - faces constraints in accessing 

broad markets, capital, professional 

networks, and certain specialized resources. 

From this perspective, examining the digital 

economy-based entrepreneurial ecosystem 

in Birjand can reveal which components are 

imperative in transforming digital 

capacities into entrepreneurial opportunities 

and how various ecosystem elements 

interconnect within a local and peripheral 

context. 

This study aims to identify and explain the 

dimensions of a digital economy-based 

urban entrepreneurial ecosystem in the city 

of Birjand. The primary objective is to 

identify the components that, from the 

perspective of experts and relevant 

practitioners, play a significant role in the 

formation and strengthening of digital 

entrepreneurial capacity in this city. The 

study identifies main/sub-categories, 

explains their conceptual relationships 

using field data, and organizes findings 

within a three-level organizational 

structure. 

 

Methodology 

This study is qualitative in approach and 

exploratory in purpose. Given the nature of 

the problem and the necessity of gaining an 

in-depth understanding of the conditions 

and experiences of local actors, semi-

structured interviews were employed for 

data collection. The research participants 

comprised seven experts, managers, and 

practitioners associated with the fields of 

information and communication 

technology, entrepreneurship, and start-up 

businesses. Participant selection began 

purposively and subsequently continued 

using the snowball method. The selection 

and interview process continued until 

theoretical saturation was achieved. The 

interview themes were formulated based on 

the theoretical literature and preceding 

studies in the fields of digital economy, 

digital entrepreneurship, and 

entrepreneurial ecosystems. However, the 

final categories of the research were 

extracted from field data and were not 
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formed solely on the basis of predetermined 

theoretical frameworks. This approach 

enabled the identification of components 

that were aligned with the specific 

conditions of Birjand and the experiences 

of local actors. The collected data were 

analyzed using open, axial, and selective 

coding through constant comparison of the 

data. MAXQDA software was also 

employed to organize, manage, and classify 

the qualitative data. During the first stage, 

initial codes were derived from the 

interview transcripts; these were then 

compared and linked to form subcategories 

and main categories. In total, 89 initial 

codes were identified, which were 

organized during the analysis process into 

48 subcategories and 8 main categories. 

 

Results and discussion  

The findings indicated that the digital 

economy-based entrepreneurial ecosystem 

in Birjand is a multidimensional 

phenomenon, and its formation cannot be 

attributed to a single factor such as 

technology or communication 

infrastructure. The eight main categories 

identified included digital economy, 

entrepreneurial ecosystem, the state of 

Birjand's entrepreneurial ecosystem, 

support, infrastructure, policymaking, 

education, and competitiveness. The first 

category, digital economy, demonstrated 

that digital technologies can mitigate some 

of the limitations arising from Birjand's 

geographical location. Participants referred 

to capabilities such as remote work, activity 

without complete dependence on physical 

location, access to broader markets, digital 

platform usage, and the income-generating 

potential of digital products and services. 

The digital economy lets some peripheral-

city businesses reach customers and 

markets beyond city boundaries without 

relocating. Yet findings show it does not 

fully eliminate spatial restrictions - access 

to capital, talent, networks, institutional 

support, customers, and markets remains 

locally conditioned. Digital capacity thus 

becomes entrepreneurial opportunity only 

when linked with other ecosystem 

elements. 

The second category, entrepreneurial 

ecosystem, emphasized the importance of 

communication and networking among 

actors. From the standpoint of the 

participants, the ecosystem is not merely a 

collection of individual organizations and 

institutions, but rather a network of 

relationships among universities, 

governmental institutions, the science and 

technology park, entrepreneurs, investors, 

the private sector, support centers, and the 

market. In this context, effective 

communication among actors, the exchange 

of knowledge and experience, the creation 

of collaborative opportunities, and access to 

resources are of particular importance. The 

third category, the state of Birjand's 

entrepreneurial ecosystem, reflected the 

simultaneous presence of local capacities 

and constraints. On the one hand, the 

existence of universities, scientific and 

technological centers, young human 

resources, and technology-related 

businesses has created a suitable foundation 

for the development of entrepreneurial 

activities. On the other hand, distance from 

major technology and innovation hubs, 

limited access to certain specialized 

networks, more restricted access to capital 

and markets, and weak communication 

among certain actors were among the 

challenges raised in the research data. 

Therefore, Birjand's problem is not a 

complete lack of capacity, but rather the 

manner in which existing capacities are 

connected and activated. 

The fourth category, support, encompassed 

various dimensions of financial, 

institutional, and operational support for 

start-up businesses. The findings 

demonstrated that access to financial 

resources, the creation of workspaces, 

support for product introduction and 

promotion, purchasing products from start-

up businesses, and providing supportive 

mechanisms can be effective in 

strengthening the ecosystem. Support will 

be more effective when it is aligned with 

the real needs of businesses and sustained 

across the various stages of business 

formation and development. 

The fifth category, infrastructure, 

emphasized the importance of 

communication and digital infrastructure, as 

well as complementary infrastructure for 

economic activity. Access to stable, high-
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speed internet, the development of 

communication networks and fiber optics, 

access to financial infrastructure, and the 

availability of specialized human resources 

were among the factors considered. The 

findings illustrated that digital 

infrastructure is a necessary condition for 

the development of digital activities, but it 

alone does not guarantee the formation of 

successful businesses and should be 

accompanied by skills, capital, support, and 

market access. The sixth category, 

policymaking, reflected the importance of 

laws, regulations, economic incentives, and 

policy stability. Participants emphasized the 

necessity of transparent and sustainable 

policies, the reduction of barriers to start-up 

business activity, tax incentives, and the 

facilitation of access to support programs 

and resources. Within this framework, 

policymaking can play a facilitating role 

and ease the relationships among actors and 

the conditions for economic activity. 

The seventh category, education, was a 

vital component identified in the research. 

The findings indicated that the development 

of human capital and training in skills 

aligned with the digital economy are 

fundamental factors in the formation of 

digital entrepreneurial capacity. This issue 

is not limited to university education; 

family, school, university, successful role 

models, practical skills, and specialized 

training also play a role. The gap between 

formal education and the actual needs of the 

digital labor market was also identified as a 

significant concern. The eighth category, 

competitiveness, pertained to the ability of 

local businesses to create differentiation, 

leverage local capacities, develop brands, 

and enter broader markets. In this context, 

the local capacities of the city and province 

- including indigenous products and 

tourism - can be transformed into new 

economic opportunities when linked with 

digital technologies. The use of digital 

platforms can enhance the introduction and 

supply of these capacities in extra-regional 

markets. 

Findings indicate the digital entrepreneurial 

ecosystem emerges from interacting 

factors—consistent with ecosystemic 

entrepreneurship literature (actors, 

resources, institutions, local conditions). 

Digital technology is not a sufficient 

standalone factor but a capacity that, with 

complementary conditions, creates new 

economic opportunities. Notably, the digital 

economy mitigates some spatial 

limitations—aligning with studies on digital 

opportunity creation and market expansion. 

Yet reduced spatial restrictions do not 

render place insignificant: human capital, 

networks, supporting institutions, capital, 

and market conditions remain locally 

important even in digital environments. The 

emphasis on relationships/networking 

aligns with relational entrepreneurial 

ecosystem approaches - where value lies 

not in institutional quantity but in 

relationship quality and the resulting flows 

of knowledge, capital, skills, and 

opportunities. Birjand's ecosystem thus 

requires stronger linkages among 

universities, tech institutions, government, 

the private sector, entrepreneurs, and the 

market. 

Education and human capital findings are 

equally critical: the digital economy 

demands skills that traditional education 

alone cannot provide. Therefore, 

connecting universities with the labor 

market, developing digital and 

entrepreneurial skills, and creating 

opportunities for practical experience can 

serve as one of the foundations for 

ecosystem development. This finding 

further indicates that digital 

entrepreneurship development policy 

should extend beyond hardware 

infrastructure development. Based on the 

totality of the findings, the identified 

categories were organized at three levels. 

The strategic level encompasses 

policymaking, education, and institutional 

support, and shapes the overall conditions 

for activity. The supportive level includes 

infrastructure, ecosystem relationships, the 

state of Birjand's ecosystem, and 

competitiveness, which provide the 

necessary foundation for business activity 

and growth. The operational level focuses 

on the capacities of the digital economy and 

the transformation of these capacities into 

concrete entrepreneurial opportunities. This 

three-level organization is the outcome of 

the interpretation and synthesis of 

qualitative findings and should not be 
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regarded as proof of causal or statistical 

relationships among the levels. In other 

words, this study does not offer a statistical 

model of relationships among variables; 

rather, it provides a conceptual and 

contextually grounded picture of the 

elements influencing the digital economy-

based entrepreneurial ecosystem in Birjand. 

 

Conclusion 

This study identifies and explains the 

dimensions of a digital economy-based 

urban entrepreneurial ecosystem in Birjand. 

Interviews with seven technology, 

entrepreneurship, and start-up experts 

yielded 8 main categories and 48 

subcategories. Findings show the digital 

economy can offset Birjand's geographical 

limitations and connect local businesses to 

broader markets—but only under 

complementary conditions. Key factors 

include human capital and new-skill 

training, digital infrastructure, 

financial/institutional support, actor 

networking, transparent and sustainable 

policies, and enhanced local business 

competitiveness. Education, human capital, 

and relationship quality among ecosystem 

actors are especially important. Findings 

were organized into three levels - strategic, 

supportive, and operational - exhibiting that 

digital entrepreneurial ecosystem 

development requires coordinated 

policies/institutional support, infrastructural 

and ecosystemic capacities, and operational 

digital economy capabilities. However, the 

framework derives from qualitative, 

contextually grounded analysis; causal 

relationships or statistical generalizability 

cannot be inferred. Key limitations: single-

city focus and qualitative data from a 

limited expert sample. Furthermore, certain 

quantitative and up-to-date data regarding 

the size of the digital economy, the number 

of digital businesses, and ecosystem 

performance at the urban scale were not 

coherently available. Future research should 

validate this framework via quantitative 

methods and larger samples. Comparative 

studies between Birjand and similar 

medium-sized/peripheral cities, urban 

digital-economy/ecosystem indicators, 

actor-network analysis, and studies on 

education/digital skills in entrepreneurship 

would help complete and validate the 

findings. Overall, the digital economy can 

help Birjand mitigate spatial limitations and 

expand economic activity - but only 

becomes sustainable entrepreneurial 

capacity when linked with human capital, 

infrastructure, support, policymaking, 

networking, and local competitiveness. 
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ل دیجیتا تصادپژوهش حاضر با هدف تبیین چارچوب اکوسیستم کارآفرینی شهری مبتنی بر اق
وجه به تاست. با  گرفتهانجامیک شهر میانی در منطقه پیرامونی  عنوانبهدر شهر بیرجند 

غیر ای بنیان، شناسایی ابعاد این اکوسیستم برای شهرهاهمیت روزافزون اقتصاد دانش
ا شود. این پژوهش در پارادایم کیفی و براهبردی محسوب می یک ضرورت شهریکلان

ست. ای کرده اکاورویکرد تحلیل مضمون، ساختار اکوسیستم در بستر جغرافیایی این شهر را و
ها اپن استارتکنندگان شامل خبرگان حوزه کارآفرینی، مدیران فناوری و صاحباجامعه مشارکت

ها از طریق تخاب شدند. دادهان گلوله برفینوع گیری هدفمند از بود که با روش نمونه
باع ایند تا دستیابی به اشنفر از خبرگان گردآوری شد و فر ۷با  نیمه ساختاریافتههای مصاحبه

آیند و در قالب فر مکس کیودا افزارگیری از نرمها با بهرهنظری ادامه یافت. تحلیل داده
ای معیاره فی ازبرای تضمین روایی و پایایی کیکدگذاری باز، محوری و گزینشی انجام شد. 

اصلی شامل:  مقوله ۸ها منجر به شناسایی باورپذیری و تأییدپذیری استفاده گردید. یافته
مایتی، های بومی اقتصاد دیجیتال، ساختار اکوسیستم کارآفرینی، سازوکارهای حویژگی

ای پذیری منطقهه انسانی، رقابتزش و سرمایگذاری نهادی، آمو، سیاستهای فناورانهزیرساخت
دهد بندی گردیدند. نتایج نشان میمقوله فرعی دسته ۴۸های ساختاری شد که ذیل و چالش

یازمند پذیر، نگذاری خطراکوسیستم بیرجند به دلیل شکاف دیجیتال با پایتخت و کمبود سرمایه
پژوهش در ارائه مدلی  ری اینآور محلی است. نوآوهای تابهای خطی به شبکهگذار از مدل

های دیجیتال، های بومی با فناوریمند برای شهرهای میانی ایران است که با پیوند مزیتزمینه
های راکد اقتصادی و کاهش سازی ظرفیتگذاران جهت فعالچارچوبی عملیاتی برای سیاست

 .سازدمهاجرت نخبگان فراهم می
 

فرینی شهری مبتنی بر اقتصاد تبیین چارچوب اکوسیستم کارآ (.1۴05) .محبوبه ،فلاحو محمد ، یثان یاسکندر ؛نیرحسیام، راد یطاهراستناد: 

 .۸9-10۸(، 3) 9، مجله شهر پایدار .مطالعه موردی: شهر بیرجنددیجیتال 

http://doi.org/10.22034/jsc.2026.547566.1882  
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 مقدمه

 یگذارهیرماس: بلوغ بازار اندبناشده نیادیبن فرضشیبر سه پ یجهان جیرا یهادر مدل تالیجید ینیکارآفر یهاستمیاکوس

 یکشورها ینرامویپ یهرها. در شیتیواسط و حما ینهادها یپررونق، و تراکم بالا یمحل تالیجیوجود بازار د ،ریخطرپذ

 یرد، تقاضاوجود ندا افتهیازمانس ریخطرپذ یگذارهیسرما ست؛یمحقق ن فرضشیسه پ نیاز ا کیچی، هتوسعهدرحال

موجود،  یهادلکه م است نیا ی. مسئله اساساندیدچار ضعف ساختار بانیپشت یمحدود است و نهادها یمحل تالیجید

 یهرهاشدر  ینیرکارآف یسازوکارها نییتب یی، توانااندشدهاستخراج یشهرکلان ینوآور یهاکه عمدتاً از تجربه قطب

و  یدانشگاه یانسان هیتراکم سرما رینظ یزیمتما یهالیشهرها واجد پتانس نیا کهدرحالیرا ندارند.  هاشرطشیپ نیفاقد ا

ر داست:  نیپژوهش ا یصلشوند. پرسش ایگرفته م دهیمرکزگرا ناد یهاهستند که در مدل یبوم یاقتصاد یهاتیمز

قتصاد ابر  یبتنم ینیارآفرک ستمیاکوس ییایو پو یریگشکل تواندیم یچه چارچوب ،یاستاندارد جهان یهامؤلفه ابیغ

خلأ  کیجود با که دانش مو دهدینشان م اتیادب یانتقاد مرور کند؟ نییتب یرامونیپ-یانیشهر م کیرا در  تالیجید

اند که ثبات کردها 202۴مانند وانگ و همکاران،  تالیجیمطالعات کلان اقتصاد د نخست، مواجه است: هیچندلا

 نیا اما انجامند؛یم ینیبه توسعه کارآفر ینوآور تیو تقو یمال یهاتیرفع محدود قیاز طر تالیجید یهایفناور

 یدر شهرها کهدرحالیاند، گرفته وضو بازار بالغ را مفر هارساختیشهرها متمرکز بوده و وجود زها بر کلانپژوهش

 دوم،(. 1۴02 ،ید؛ احم1396و محمدزاده،  یبیبساز و مفقود هستند )حمسئله ییرهایعوامل خود متغ نیا ،یرامونیپ

 تالیجید ینیکارآفر اتیکه ادب کنندیم حی( تصر2023ان، و همکار ی؛ بجان2023مند )پال و همکاران، نظام یمرورها

ا در ر ینهاد و ییایبوده و نقش بستر جغراف زیگرموجود عمدتاً مکان یهااست و مدل ینظر یشدت دچار پراکندگبه

استم و  رینظ ستمیاکوس یعموم یهاگرچه مدل سوم،(. 1۴02 ان،ینداند )تنومگرفته دهیناد غیر مرکزی یسطح شهرها

 یها براروابط آن یاما الگو کنند،یم کیرا تفک یستمیو س ی( عناصر نهاد2023و همکاران ) رای( و فر2021) دوونون

 رینظ هاییمؤلفه تکرفاً به ص رجندیب نیشیپ یهاپژوهش ز،ین یشده است. در سطح محل نیتدو یفناور یاصل یهاکانون

و  یها )حسناستارتاپ یالم تأمین نینو یهاوهیش ای( 2023 ،یو محمدآباد یثان یاشتغال سبز )اسکندر یهاشرانیپ

 رائه نشده است.راستا سازد ارا هم یناورانه و کالبدف ،یکه ابعاد نهاد کپارچهی یاند و تاکنون مدل( پرداخته2026، همکاران

 یشهرها طیدر شرا تالیجید ینیکارآفر ستمیاکوس نییتب یبرا مندنهیزم ینبود چارچوب ،یاصل یخلأ پژوهش ن،یبنابرا

است که « آورابت-مندنهیمز ینیکارآفر ستمیچارچوب اکوس»پژوهش حاضر در ارائه  یاساس، نوآور نیاست. بر ا یرامونیپ

 ریخطرپذ یمال تأمین ینیگزی( جا1ت: استوار اس یدیکل زیفاصله گرفته و بر چهار تما جیرا یانسخهو تک یخط کردیاز رو

 وندی( پ3 ه،یهسته محرک اول عنوانبه یدانشگاه یانسان هی( قرار دادن سرما2 ،یو جمع یبوم-ینهاد یبا سازوکارها

 یجابه «ینهاد یآورتاب»شاخص  فی( تعر۴شهر، و  یو بوم یسنت یهاتیارزش مز رهیبا زنج تالیجیاقتصاد د

 .عیصرفاً متمرکز بر رشد سر یهاشاخص

های نوآوری شهری و قطبهای کارآفرینی را در بسترهای کلانجریان غالب ادبیات جهانی و داخلی، توسعه اکوسیستم

ها را صرفاً این رویکرد مرکزگرا، شهرهای میانی و پیرامونی را به حاشیه رانده و الگوی توسعه آن .اندقرار داده موردبررسی

های ساختاری شهرهای خلأ پژوهشی اساسی در اینجا نهفته است که ویژگی .کندشهرها فرض میتقلیدی ناقص از کلان

های گذاری خطرپذیر، و وابستگی بالا به بخش دولتی در مدلمیانی نظیر دوری از بازارهای مصرف، محدودیت سرمایه

ای خطی رایج، برای همدل برخلافنوآوری و تمایز این پژوهش در آن است که  ت.اس شدهگرفتهاستاندارد جهانی نادیده 

متناسب با اکولوژی نهادی و فضایی یک شهر میانی در شرق ایران )بیرجند( تدوین  مندنخستین بار چارچوبی زمینه

های سنتی، ای منفک، بلکه در پیوند ارگانیک با مزیتجزیره عنوانبهنماید؛ مدلی که کارآفرینی دیجیتال را نه می
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 فهرست کردنهدف پژوهش صرفاً  ن،ینابراب. کندری اقتصادی منطقه تبیین میآونهادهای دانشگاهی محلی و تاب

و  یاستیفناورانه، س ،ینهاد ،یانسان یهانشان داده شود که چگونه مؤلفه شودیبلکه تلاش م ؛ستیعوامل مؤثر ن

 ستمیاکوس ییایو پو یریگدر شکل توانندیم یفناور یاصل یهاشهر کمتر برخوردار از کانون کی طیدر شرا یاقتصاد

های جغرافیایی متفاوت، وکار کارآفرینی دیجیتال در زمینهبررسی الگوهای کسب نقش داشته باشند. تالیجید ینیکارآفر

در  زیپژوهش ن نیا یو نوآور یتاهم .(1۴02ای مؤثر بر آن است )تنومندیان، ها و شرایط زمینهمستلزم توجه به شاخص

 فته است.نه مندنهیزم کردیرو نیهم

 

 نظری یمبان

ریه و نظ اییهادگرنچارچوب نظری پژوهش بر سه دیدگاه مکمل استوار است: نظریه اکوسیستم کارآفرینی، نظریه 

 های اجتماعی.شبکه

های فردی کارآفرین گیای منفرد و وابسته به ویژدر دیدگاه نخست، نظریه اکوسیستم کارآفرینی، کارآفرینی را پدیده

کند. در این لقی میتداند، بلکه آن را نتیجه تعامل میان بازیگران، منابع و نهادهای موجود در یک محیط مشخص نمی

های اجتماعی در قالب گذاران، نهادهای پشتیبان، بازارها و شبکهها، دولت، سرمایهها، دانشگاهن، بنگاهدیدگاه، کارآفرینا

کوسیستم کارآفرینی را ا( Stam,2021 & van de Venدوون )کنند. استم و ونپیوسته عمل میهمیک سیستم به

زش ایجاد ار وبط و سازوکارهای مشترک، به تخصیص منابع که از طریق روا دانندای از عناصر سیستمی میمجموعه

گیری اکوسیستم کافی نیست؛ بلکه چگونگی تنهایی برای شکلکنند. در این چارچوب، وجود منابع بهکارآفرینانه کمک می

همیت اساسی قتصادی اایت الدسترسی کارآفرینان به منابع، کیفیت تعاملات میان بازیگران و امکان تبدیل منابع به فع

اید در ارتباط با ها و تقاضا بدارد. بر این اساس، سرمایه انسانی، دانش، سرمایه مالی، زیرساخت، رهبری، نهادها، شبکه

تال را در ینی دیجیارآفرکیکدیگر تحلیل شوند. اهمیت این نظریه برای پژوهش حاضر در آن است که اقتصاد دیجیتال و 

نی به فرصت یرجند زمابکند. برای مثال، وجود دانشگاه یا زیرساخت اینترنتی در شهر نی تحلیل نمیخلأ اجتماعی و مکا

ی ارتباط مؤثر های بیرونشود که میان دانشگاه، بخش خصوصی، نهادهای دولتی، کارآفرینان و بازارکارآفرینانه تبدیل می

 ازیگران و روابطیعناصر، ب عنوان ترکیبی ازنی دیجیتال بهوجود داشته باشد. بنابراین، در این پژوهش، اکوسیستم کارآفری

هیت نیز بر ما (Spigel, 2017)ل گیرند. اسپیگشود که در زمینه شهر متوسط و پیرامونی بیرجند شکل میبررسی می

ی اکوسیستم از دکند. از دیدگاه او، عناصر فرهنگی، اجتماعی و مامی تأکیدهای کارآفرینی مند اکوسیستمای و زمینهرابطه

ه تعداد بدهد که عملکرد اکوسیستم فقط شوند. این دیدگاه نشان میطریق روابط میان بازیگران به یکدیگر متصل می

رای ایجاد بازیگران بنایی نهادها یا میزان منابع موجود وابسته نیست، بلکه به اعتماد، همکاری، تبادل دانش و توا

دی خود بر ماهیت نیز در مرور انتقا (Brown & Mason, 2017)اون و میسون پیوندهای مؤثر نیز بستگی دارد. بر

سادگی شهرها بهدهند که الگوهای موفق کلانکنند و نشان میمی تأکیدهای کارآفرینی مند و نامتقارن اکوسیستمزمینه

با تمرکز بر پویایی ( Zahra et al., 2023)در بسترهای دیگر قابل بازتولید نیستند. افزون بر این، زهرا و همکاران 

های نوظهور سازند: فناوریهای کارآفرینی دیجیتال، رابطه دوسویه فناوری و اکوسیستم را برجسته میاکوسیستم

ربست فناوری کنند و در مقابل، فعالیت بازیگران اکوسیستم نیز مسیر توسعه و کاهای کارآفرینانه جدیدی خلق میفرصت

 کند.را بازتعریف می

کند که ر دیدگاه دوم، نظریه نهادگرایی، رفتار اقتصادی را در چارچوب قواعد، هنجارها و سازوکارهایی تحلیل مید

داند. نهادها را قواعد رسمی و غیررسمی بازی می (North, 1990)کنند. نورث تعاملات اجتماعی و اقتصادی را تنظیم می
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که های رسمی حمایت، بخشی از نهادهای رسمی هستند؛ درحالینظامهای دولتی و ها، مقررات، سازمانقوانین، سیاست

اعتماد، هنجارهای اجتماعی، روابط غیررسمی، فرهنگ همکاری و نگرش جامعه نسبت به ریسک و نوآوری در زمره 

فنی  تجهیزات فراهم کردنگیرند. از منظر این نظریه، توسعه کارآفرینی دیجیتال تنها به نهادهای غیررسمی قرار می

وکارهای دیجیتال، دسترسی به منابع مالی، کیفیت خدمات دولتی، های حمایتی، مقررات کسبوابسته نیست. سیاست

وکارهای گیری و بقای کسبهای نوآورانه، همگی بر امکان شکلها و نگرش اجتماعی نسبت به فعالیتحمایت دانشگاه

یژه در شهرهای متوسط اهمیت بیشتری دارد. تمرکز بسیاری از وگذارند. این موضوع در ایران و بهدیجیتال اثر می

های نهادی و شود شهرهایی مانند بیرجند با محدودیتشهرها باعث میامکانات مالی، مدیریتی، تخصصی و بازار در کلان

ودیت دسترسی مواجه باشند. در چنین شرایطی، ضعف یا پراکندگی نهادهای واسط، دشواری دسترسی به سرمایه، محد

های دیجیتال شهر را محدود تواند ظرفیتهای تخصصی و نبود پیوند پایدار میان دانشگاه و بخش خصوصی میحمایت

توانند بخشی از این ای و ظرفیت دانشگاهی میهای حرفههای اعتماد، انجمنکند. در مقابل، نهادهای محلی، شبکه

های رسمی محدود نیستند؛ بلکه ظری پژوهش، نهادها فقط به سازمانها را جبران کنند. بنابراین، در چارچوب نمحدودیت

شوند که دسترسی به منابع، نحوه همکاری بازیگران عنوان سازوکارهایی در نظر گرفته مینهادهای رسمی و غیررسمی به

 دهند.های دیجیتال به فرصت اقتصادی را شکل میو امکان تبدیل ظرفیت

وابط رها از طریق رصتفهای اجتماعی بر این فرض استوار است که منابع، اطلاعات و در دیدگاه سوم، نظریه شبکه

دهد که پیوندهای اجتماعی، نشان می( Granovetter, 1973)کنند. گرانویتر ها جریان پیدا میمیان افراد و سازمان

های نزدیک و متصل کنند که در شبکههایی رصتها را به اطلاعات و فتوانند افراد و گروهویژه پیوندهای ضعیف، میبه

وی انسانی و ازار، نیرها امکان دسترسی به دانش، سرمایه، بمتراکم در دسترس نیستند. در اکوسیستم کارآفرینی، شبکه

گذاران، همکاری ایهکنند. ارتباط میان دانشگاه و صنعت، ارتباط میان کارآفرینان و سرمحمایت تخصصی را فراهم می

در شهرهای  بط هستند.هایی از این روای دولتی و بخش خصوصی و ارتباط با بازارهای خارج از شهر، نمونهمیان نهادها

تواند از طریق یبازار محلی م کوچک بودنرند؛ زیرا محدودیت تعداد بازیگران و ها اهمیت مضاعف دامتوسط، شبکه

توانند ، بلکه میی نیستندرتباطاهای دیجیتال فقط ابزار پیوندهای فرامحلی و دیجیتال جبران شود. از این دیدگاه، پلتفرم

گذاران و رمایهها امکان دسترسی کارآفرینان بیرجند به مشتریان، متخصصان، سای ایفا کنند. این پلتفرمنقش واسط شبکه

نده فاصله ودکنتواند بخشی از آثار محددهند. در نتیجه، فناوری دیجیتال میبازارهای خارج از استان را افزایش می

تیبان وابسته ادهای پشود نهجغرافیایی را کاهش دهد؛ هرچند این امر به مهارت دیجیتال، اعتماد، کیفیت زیرساخت و وج

بازیگران  ردنکفهرست توان فقط با ی، کیفیت اکوسیستم را نم(Spigel, 2017)ای اسپیگل است. بر مبنای دیدگاه رابطه

جای تمرکز صرف بر تعداد رو، این پژوهش بههاست. ازاینو کیفیت روابط میان آنسنجید؛ آنچه اهمیت دارد، شدت 

 کند.یبررسی م ا نیزنهادها یا میزان زیرساخت، سازوکارهای همکاری، اعتماد، تبادل دانش و پیوند با بازار ر

ان اکوسیستم کارآفرینی و های نوین، اکوسیستم کارآفرینی دیجیتال از پیوند میدر پیوند این سه دیدگاه با فناوری

ای از عوامل ( این اکوسیستم را مجموعهSussan, & Acs 2017)گیرد. سوسان و آچس های دیجیتال شکل میفناوری

ها، کارآفرینان و نهادهای پشتیبان به ایجاد ارزش های دیجیتال، کاربران، پلتفرمدانند که در آن زیرساختو روابطی می

های دیجیتال ابزارها و در این چارچوب، اقتصاد دیجیتال نقش بستر کلان را دارد؛ فناوریکنند. اقتصادی کمک می

کنند؛ و اکوسیستم سازی میها را شناسایی و تجاریکنند؛ کارآفرینان دیجیتال فرصتهای لازم را فراهم میزیرساخت

سازد. بنابراین، کارآفرینی دیجیتال را فراهم می کارآفرینی روابط، منابع و نهادهای لازم برای پشتیبانی از این فرایند را

وکارهای سنتی نیز ممکن است با استفاده از فروش وکارهای کاملاً فناورانه محدود کرد؛ کسبتوان فقط به کسبنمی
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بیرجند، این ها، داده و خدمات الکترونیکی وارد فرایند کارآفرینی دیجیتال شوند. در شهر آنلاین، بازاریابی دیجیتال، پلتفرم

دستی، محصولات کشاورزی، های بومی مانند خدمات آموزشی، گردشگری، صنایعتواند در پیوند با مزیتموضوع می

های سنتی، های فرهنگی و خدمات تخصصی بررسی شود. فناوری دیجیتال از این منظر نه جایگزین کامل ظرفیتفعالیت

مند اخیر نشان حال، مرورهای نظامتر است. بااینها به بازارهای گستردهبلکه ابزاری برای بازتعریف، توسعه و اتصال آن

تر و مطالعات های منسجمهای کارآفرینی دیجیتال همچنان پراکنده است و نیازمند چارچوبدهد که ادبیات اکوسیستممی

شدت تحت رآفرینی دیجیتال به، ادبیات کادیگربیانبه (.Bejjani et al., 2023; Paul et al., 2023)مند است زمینه

گیری این و شناخت نظری از سازوکارهای شکل گرفتهشکلشهرهای کشورهای پیشرفته های کلانسیطره تجربه

همچنان محدود است؛ خلائی که پژوهش حاضر در  توسعهدرحالاکوسیستم در شهرهای متوسط و پیرامونی کشورهای 

دهند که توسعه اقتصاد نشان می (Wang et al., 2024)آن است. در همین راستا، وانگ و همکاران  پر کردنپی 

کند؛ دیجیتال با پویایی کارآفرینانه در مقیاس شهری ارتباط معناداری دارد و پویایی کارآفرینانه شهری را تقویت می

های جغرافیایی های محلی و زمینهارآفرینی در مقیاسای که بر ضرورت بررسی پیوند اقتصاد دیجیتال و اکوسیستم کیافته

 دارد. تأکیدمتنوع 

ها، گسترش خدمات آنلاین های فناورانه، توسعه پلتفرمگیرد که با فرصتاقتصاد دیجیتال در ایران در بستری شکل می

ی در دسترسی به ابرابری فضایهایی مانند نزمان با محدودیتو افزایش استفاده از ابزارهای دیجیتال همراه است؛ اما هم

ند میان ها و ضعف پیوداری برخی سیاستمالی، ناپای تأمینشهرها، دشواری زیرساخت، تمرکز امکانات تخصصی در کلان

د. از اشته باشندشود شهرهای متوسط ایران موقعیتی دوگانه دانشگاه و بخش خصوصی مواجه است. این شرایط سبب می

های تر فعالیت و مزیتهای پایینکرده، هزینههایی مانند دانشگاه، نیروی انسانی تحصیلیت، این شهرها از ظرفسویک

نهادهای  صصی، ضعفگذاران تخاقتصادی و فرهنگی بومی برخوردارند. از سوی دیگر، بازار محلی محدود، کمبود سرمایه

د کند. در های کارآفرینانه را محدوفعالیتتواند رشد گیری میواسط، مهاجرت نیروی انسانی و فاصله از مراکز تصمیم

شهرهایی لانکز الگوی لید اچنین شرایطی، توسعه اکوسیستم کارآفرینی دیجیتال در شهرهای متوسط الزاماً به معنای تق

های کههارت و شبمهای بومی، ساختار نهادی، اندازه بازار، سطح مانند تهران نیست. الگوی مناسب باید با ظرفیت

های دانشگاهی و بومی تتواند از طریق اتصال ظرفیی هر شهر سازگار باشد. در مورد بیرجند، اقتصاد دیجیتال میاجتماع

حال، تحقق این هد. باایند، بخشی از محدودیت بازار محلی و فاصله جغرافیایی را کاهش ایفرا منطقهبه بازارهای 

ران یان بازیگمیرساخت مناسب، مهارت دیجیتال و اعتماد های حمایتی، زهای همکاری، سیاستظرفیت به وجود شبکه

عنوان یک زمینه نهادی، هبعنوان یک مکان مطالعه، بلکه بستگی دارد. در نتیجه، در این پژوهش، شهر بیرجند نه صرفاً به

دهد مشخص شود چگونه شرایط خاص یک شهر متوسط و شود؛ رویکردی که امکان میاجتماعی و فضایی تحلیل می

 دهد.آوری اکوسیستم کارآفرینی دیجیتال را تحت تأثیر قرار میگیری، عملکرد و تابپیرامونی، شکل

های اجتماعی، چارچوب تحلیلی پژوهش بر اساس ترکیب نظریه اکوسیستم کارآفرینی، نظریه نهادگرایی و نظریه شبکه

ود ساختاری شهر پیرامونی است که موقعیت شود. لایه نخست، زمینه و قیبندی میصورت پیوستههمبهدر سه لایه 

. گیرددر برمیهای اقتصادی بومی را های دانشگاهی و انسانی و مزیتهای نهادی و مالی، ظرفیتجغرافیایی، محدودیت

ها و های همکاری و اعتماد و فناوریلایه دوم، سازوکارهای اکوسیستم است که نهادهای رسمی و غیررسمی، شبکه

های برداری از فرصتشود. لایه سوم نیز پیامدهای کارآفرینانه است که شناسایی و بهرهیجیتال را شامل میهای دپلتفرم

. در گیردبرمیآور و پایدار را در گیری اکوسیستمی تابو شکل ایفرا منطقههای بومی با بازارهای دیجیتال، پیوند ظرفیت

کند و زیرساخت ارتباطی، داده، مهارت و دسترسی به بازار نایی عمل میعنوان بستر زیرباین چارچوب، اقتصاد دیجیتال به
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های کارآفرینانه از طرفه نیست؛ بلکه پیامدهای حاصل از فعالیتسازد. روابط میان این سه لایه خطی و یکرا فراهم می

این  1یا اصلاح کنند. شکل  توانند نهادها و روابط موجود را تقویتای میطریق یادگیری، اعتمادسازی و بازخورد شبکه

 دهد.روابط را نشان می

 
 آور در شهر بیرجندمند و تابچارچوب مفهومی اکوسیستم کارآفرینی دیجیتال زمینه. 1شکل 

 & Stam & van de Ven, 2021; North, 1990; Granovetter, 1973; Spigel, 2017; Sussanاساس : نگارندگان، بر منبع

Acs, 2017. 

 

 پژوهش روش

ا توجه به ظر رویکرد، کیفی؛ و از منظر هدف، اکتشافی است. بنکاربردی؛ از -گیری، بنیادیپژوهش حاضر از نظر جهت

ت کنشگران و ادراکا مند پدیده کارآفرینی دیجیتال در مناطق پیرامونی و ضرورت بازخوانی تجارب زیستهماهیت زمینه

شد. جامعه هدف  مند اشتراوس و کوربین انجامظامو بر اساس طرح ن داده بنیادگیری از رویکرد محلی، این مطالعه با بهره

دستیابی به  منظوربه ادند.پژوهش را خبرگان اکوسیستم نوآوری، کارآفرینی و فناوری اطلاعات در شهر بیرجند تشکیل د

ال س 5داقل حشامل  شخصیدر این پژوهش بر اساس معیارهای م« خبره»اطلاعات دقیق و جلوگیری از ابهام مفهومی، 

ه دیجیتال ارآفرینانگذاری در اکوسیستم کارآفرینی استان، داشتن پیشینه کسابقه فعالیت مستقیم مدیریتی یا سیاست

بنیان، برخورداری از جایگاه علمی و پژوهشی مرتبط با های دانشها و شرکتگذار یا مدیر ارشد استارتاپبنیان عنوانبه

خراسان  های نهادی و اقتصادی شهر بیرجند وای، و تسلط عمیق بر تنگناها و مزیتوسعه منطقهاقتصاد دیجیتال و ت

ستیابی به دگیری هدفمند مبتنی بر ملاک آغاز شد و سپس برای کنندگان با نمونهجنوبی انتخاب شدند. انتخاب مشارکت

، در بازه ریافتهیمه ساختانها به شیوه ید. مصاحبهاستفاده گرد گلوله برفیشبکه فعالان کلیدی و نهادهای واسط، از تکنیک 

مشخصات تفکیکی  1سازی شدند. جدول درنگ پیادهدقیقه، پس از اخذ رضایت آگاهانه ضبط و بی ۸0تا  ۴5زمانی بین 

 .دهدکنندگان را نشان میمشارکت
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زمان انجام پذیرفت و اشباع نظری بر مبنای منطق وبرگشتی و همصورت رفتها بهها و مصاحبهفرایند تحلیل داده

های جدید هیچ کد باز، ای ادامه یافت که مصاحبهها تا نقطهگلاسر و اشتراوس ارزیابی شد؛ بدین معنا که گردآوری داده

های اول تا پنجم، شاکله که از مصاحبهطوریعد یا رابطه مفهومی نوینی به شبکه مقولات اضافه نکردند. بهویژگی، ب

چ کد ه هفتم هیشدت افت کرد و در مصاحباصلی کدهای اولیه شکل گرفت، در مصاحبه ششم نرخ ظهور کدهای جدید به

پذیر و گذار ریسککاف بازار، فقدان سرمایهجدیدی خلق نشد و تمامی مفاهیم، تکرار مضامین پیشین پیرامون ش

ستمر صورت مها تا هفتمین نفر تکمیل و مقایسه حال برای اطمینان بیشتر، مصاحبهتمرکزگرایی ساختاری بودند؛ بااین

 MAXQDAافزار گیری از نرمها نیز در سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی با بهرهگرفت. فرایند کدگذاری داده

مقوله  ۸و  مقوله یرز ۴۸کد اولیه شناسایی شدند و پس از ادغام و پالایش مداوم، ذیل  ۸9صورت گرفت که در مجموع 

فاده شد؛ گوبا است وهای کیفی از چارچوب اعتبار لینکلن پایایی و روایی داده تأمینبندی گردیدند. برای اصلی دسته

نی و عمیق از پذیری با ارائه توصیف غکنندگان تأیید گردید، انتقالها از طریق بازبینی توسط مشارکتباورپذیری داده

ند کدگذاری نترل فرایکپذیری و تأییدپذیری پژوهش نیز با زمینه نهادی و جغرافیایی شهر بیرجند محقق شد، و اطمینان

 د.درصد تضمین گردی ۸6بالاتر از  بین کدگذارانتوسط پژوهشگران مستقل و دستیابی به توافق 

 

  موردمطالعهمحدوده 

هر متوسط در ساختار فضایی هزار نفر، نماد یک ش 250 بربالغشهر بیرجند، مرکز استان خراسان جنوبی، با جمعیتی 

ه بواسطه مرکزیت اداری، بلکه (. انتخاب بیرجند نه صرفاً به1۴03پیرامونی شرق کشور است )اسکندری ثانی و سفالگر، 

 ادیهای کلان اقتصطبمحرومیت فضایی و دوری از ق»و « سرمایه انسانی و دانشگاهی غنی»دلیل تناقض آشکار میان 

 (.González et al., 2024صورت گرفت )« کشور

 های اقتصادی و بازار کارشاخص

های رسمی نرخترین اییندرصد ثبت گردیده که در زمره پ 5.۸معادل  1۴02نرخ بیکاری استان خراسان جنوبی در سال 

 ۴0.2تا  39حال، نرخ مشارکت اقتصادی استان حدود (. بااین1۴02بیکاری در سطح کشور بوده است )مرکز آمار ایران، 

 ۴2دهد بخش خدمات با سهمی نزدیک به های اشتغال نشان میدرصد برآورد شده است. تحلیل ساختاری شاخص

دهند )اداره تعاون، کار و رفاه های اشتغال منطقه را تشکیل مییهدرصد پا 22درصد و صنعت با  2۸درصد، کشاورزی با 

ال در غناشی از اشت عتی باشد،(. پایین بودن نرخ بیکاری رسمی در این منطقه بیش از آنکه نشانه رونق صن1۴02اجتماعی، 

 شهرهاست.آموختگان به کلانبخش غیررسمی، اشتغال ناقص و نرخ بالای مهاجرت نخبگان و دانش

 اقتصاد دیجیتال و اکوسیستم نوآوری در بیرجند

در سطح ملی، بر اساس سنجش مشترک مرکز آمار ایران و وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، سهم اقتصاد دیجیتال 

درصدی در استان تهران( بوده  59درصد )با تمرکز بیش از  5.۴9برابر با  1۴02از تولید ناخالص داخلی کشور در سال 

(. این تمرکز شدید فضایی سبب شده است شهرهای متوسطی چون 1۴02، ارتباطات)مرکز آمار ایران و وزارت  است

های بالقوه در این پهنه ظرفیت مؤیدهای نهادی حال، دادهآفرینی دیجیتال قرار گیرند. بااینبیرجند در حاشیه جریان ارزش

(، 1۴02ارتباطات و فناوری اطلاعات خراسان جنوبی ) اداره کل ها و فاوا: بر اساس گزارش رسمیاستارتاپ شهری است:

طور تخصصی در حوزه فناوری استارتاپ به 5۷که از این میان،  اندشدهشناساییاستارتاپ  1۴5در این استان مجموعاً 

درصد  20تا  1۷هزار دانشجو )نزدیک به  6درصد از کل(. همچنین حدود  39کنند )حدود فعالیت می اطلاعات و ارتباطات

های بیرجند مشغول به های مرتبط با فناوری اطلاعات و مهندسی در دانشگاهکل جمعیت دانشجویی استان( در رشته
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 (.1۴02اند )وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات، تحصیل هستند که پایگاه سرمایه انسانی مستحکمی را شکل داده

بنیان در این دانش وشرکت فناور  2۴۸ بربالغان جنوبی، در حال حاضر بر اساس آخرین آمار پارک علم و فناوری خراس

شود و عمده تمرکز فیزیکی، بنیان تأییدشده رسمی را شامل میشرکت دانش 56استان ثبت و مستقر هستند که 

 (.1۴03 سنا،؛ ای1۴03 بوم در شهر بیرجند قرار دارد )پارک علم و فناوری خراسان جنوبی،استقراری و ستادی این زیست

متری از کیلو 1000تا  ۸00های ساختاری چون فاصله بوم فناورانه اولیه، چالشزیرساخت انسانی و زیست باوجوداین

الملل بین و اختلالات دسترسی به اینترنت هاگذاری جسورانه، قطعیهای سرمایهستقرار صندوقاهای تجاری، عدم قطب

جند به ا در بیرریتال و محدودیت بازار مصرف فیزیکی، بازآفرینی اکوسیستم کارآفرینی شهری بر پایه اقتصاد دیج

 ضرورتی حیاتی تبدیل کرده است.
 

 
  رموقعیت جغرافیایی شهر بیرجند در نظام تقسیمات سیاسی کشور و کاربری اراضی شه. 2شکل 

 

 هایافته

 سهیمقا و ینتخابو ا یحورباز، م یبا استفاده از کدگذار نیمه ساختاریافتهحاصل از هفت مصاحبه  یهاداده لیتحل

قرابت  یدارا ید. سپس، کدهاها استخراج شاز متن مصاحبه هیکد اول ۸9ها انجام گرفت. در مرحله نخست، داده مستمر

 ییشناسا زیر مقوله ۴۸و  یه اصلمقول ۸ ت،یشدند. در نها یدهزمانمرتبط سا هایزیر مقولهدر قالب مقولات و  یمفهوم

 .دهندینشان م را رجندیدر شهر ب تالیجیبر اقتصاد د یمبتن یشهر ینیکارآفر ستمیمختلف اکوس شد که ابعاد

 یارتاپاست یوکارهاسبک رانیاطلاعات و ارتباطات و مد یحوزه فناور رانیخبرگان، مددر پژوهش حاضر، هفت نفر از 

 ریل ز. جدوافتیادامه  گلوله برفیو سپس با روش  صورت هدفمند آغازکنندگان بهمشارکت داشتند. انتخاب مشارکت

 .دهدیپژوهش نشان م یهار دادهد ودکنندگان را بر اساس اطلاعات موجمشارکت یمشخصات کل

 ،ینساناه ابعاد ت، بلکنشده اس لیصرفاً از عناصر فناورانه تشک موردمطالعه ستمیکه اکوس دهدیجدول نشان م نای

 آن حضور دارند. یریگدر شکل زیو بازار ن یاستیس ،یآموزش ،یاقتصاد ،ینهاد
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 هاکنندگان در مصاحبهو تخصصی مشارکت جمعیت شناختیمشخصات . 1جدول 
کد 
 کنندهمشارکت

 نقش سازمانی / حوزه فعالیت
مدرک 
 تحصیلی

سابقه فعالیت 
 تخصصی )سال(

 نوع وابستگی نهادی

P1 
دکتری  گذار و فناوریمدیر ارشد نهاد سیاست

 تخصصی
 سال 15بالای 

پارک علم و فناوری خراسان 
 جنوبی

P2 
علمی دانشگاه و پژوهشگر عضو هیئت

 ریزی شهریبرنامه
 دانشیار

 سال 12بالای 
 دانشگاه بیرجند

P3 
گذار و مدیرعامل استارتاپ حوزه بنیان

 تجارت الکترونیک
کارشناسی 

 ارشد
 سال ۷

دهنده بخش خصوصی / شتاب
 محلی

P4 
وکارهای مدیر مرکز رشد و توسعه کسب

 نوپا
دکتری 

 تخصصی
 سال 10

دانشگاه آزاد اسلامی / پارک 
 فناوری

P5 
بنیان فعال اقتصادی و مدیر شرکت دانش

IT 
کارشناسی 

 ارشد
 سال 9

بخش خصوصی مستقر در 
 پارک

P6 
کارشناس مسئول حوزه اشتغال و 

 کارآفرینی
کارشناسی 

 ارشد
 سال 11

تعاون، کار و رفاه  اداره کل
 اجتماعی استان

P7 
نظر علمی دانشگاه و صاحبعضو هیئت

 ایاقتصاد منطقه
 استادیار

 سال ۸
دانشگاه پیام نور / مشاور 

 اقتصادی

 

 شدهمقولات استخراج یساختار کل

در  ینیکارآفر ستمیاکوس تیوضع ستم،یاکوس تال،یجیشامل اقتصاد د یهشت مقوله اصل ،یاز انجام مراحل کدگذار پس 

را  زیر مقوله ۴۸مقولات در مجموع  نیشد. ا ییشناسا یریپذآموزش و رقابت ها،استیس ها،رساختیز ها،تیحما رجند،یب

 دربر گرفتند.

 

 
 خروجی کمی(مفهوم ) یکدها .3شکل 

 

صرفاً از عناصر فناورانه تشکیل نشده است، بلکه ابعاد انسانی،  موردمطالعهدهد که اکوسیستم ین جدول نشان میا

 گیری آن حضور دارند.نهادی، اقتصادی، آموزشی، سیاستی و بازار نیز در شکل
 

 هامقولهو زیر  هامقوله .2جدول 

 نمونه کدها های فرعیمقوله مقوله اصلی

 پذیریقیاس، کار از راه دور، مایفرا منطقهبازار  موسدرآمدی، محصولات ناملعدم محدودیت مکانی، دورکاری، ظرفیت  اقتصاد دیجیتال

 گذاریدهنده، سرمایههمکاری، اعتماد، شتاب گذارانسازی، بازیگران رسمی و غیررسمی، سرمایهارتباط، شبکه اکوسیستم

وضعیت اکوسیستم 
 بیرجند

های مرتبط، موقعیت نیروی انسانی، رشته ورهای فنامتخصصان، جوانان، دانشگاه، فاصله از مراکز اصلی، شرکت
 پیرامونی

 سرمایه، اعتبار، فضای کاری حمایت مالی، خرید محصولات، تبلیغات، فضای کار حمایت
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 اینترنت پایدار، فیلترینگ، تحریم، قوانین ها و موانعاینترنت، نیروی انسانی، نظام مالی، محدودیت زیرساخت
 محدودکننده

 ثبات مقررات، حمایت دولتی هانامهگذاری، صندوق نوآوری، آیینمعافیت مالیاتی، قانون گذاریسیاست

 مهارت عملی، نگرش، آموزش کاربردی های نوین، دانشگاهخانواده، الگوها، مهارت، حوزه آموزش

 محصولات محلیبازارسازی، معرفی  برندینگ، تبلیغات، محصولات بومی، پلتفرم گردشگری پذیریرقابت

 

 اول: اقتصاد دیجیتال مقوله

کنندگان اقتصاد دیجیتال ها نشان داد که مشارکتبود. تحلیل مصاحبه« اقتصاد دیجیتال»شده، نخستین مقوله استخراج

 وکار به مکان فیزیکی را کاهشهای ناشی از وابستگی کسبتواند برخی محدودیتدانند که میهایی میرا واجد ظرفیت

 .دهد

 عدم محدودیت مکانی و دورکاری

به مکان  های اقتصادی و شغلی بدون وابستگی کاملها، امکان انجام فعالیتیکی از مضامین تکرارشونده در مصاحبه

در : »های دیجیتال بیان کردکنندگان با اشاره به ظرفیت فعالیتعنوان نمونه، یکی از مشارکتبه فیزیکی بود.

شته باشد، م وجود داو مهارت لاز دیجیتال دیگر لازم نیست حتماً مشتری در بیرجند باشد؛ اگر زیرساخت وکارهایکسب

 (P5) .دجا برای مشتری خارج از شهر کار کرتوان از همینمی

 دسترسی به بازارهای گسترده

ره کردند. در فراتر از بازار محلی اشال به بازارهایی وکارهای دیجیتاکنندگان همچنین به امکان دسترسی کسبمشارکت

 .های دیجیتال تا حدی کاهش یابدها و کانالتواند از طریق استفاده از پلتفرماین برداشت، محدودیت بازار محلی می
 ظرفیت درآمدی و ماهیت محصولات دیجیتال

 ماهیت محصولات دیجیتال با وتهای دیجیتال و تفاشده، ظرفیت درآمدزایی فعالیتهای مطرحاز دیگر ویژگی

های تر و کاهش برخی هزینهپذیری، توزیع سادهکنندگان این تفاوت را با امکان مقیاسمحصولات فیزیکی بود. مشارکت

 .مرتبط با تولید و توزیع فیزیکی مرتبط دانستند

 

 مقوله دوم: اکوسیستم کارآفرینی

ها شکل نآ انیبل موابط متقاو ر گرانیاز باز یااز مجموعه رجندیدر ب ینیکارآفر ستمینشان داد که اکوس هاافتهی

 یسازبکهشارتباط و  تیکنندگان بر اهم. مشارکتشودیمنفرد محدود نم یها و نهادهاو صرفاً به حضور سازمان ردیگیم

 یهاگروه ،ینیکارآفر یهاها، کافهدهندهشتاب ،یاتاق بازرگان ،یناورفدانشگاه، دولت، پارک علم و  نان،یکارآفر انیم

 گرانیباز نیز اا یبرخ نایف ارتباط مآنان، ضع دگاهیداشتند. از د تأکید بانیپشت ینهادها ریو سا گذارانهیسرما ،یمردم

د: کر انیکنندگان بمشارکت زا یکیکه چنان رد؛یقرار نگ مورداستفادهطور کامل موجود به یهاتیظرف شودیموجب م

 یهاتیند، از ظرفبا هم کار کن توانندیکه م ییهاها افراد و مجموعهوقت یلیخ ست؛یمشکل فقط کمبود امکانات ن»

 (P3« )ها وجود ندارد.آن نیب یخبر ندارند و ارتباط منظم گریکدی
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 ستمیاکوس .4شکل 

 

 رجندیدر ب ینیکارآفر ستمیاکوس تیمقوله سوم: وضع

 یرخر کنار بدکنندگان مربوط است. مشارکت رجندیدر شهر ب ینیکارآفر ستمیموجود اکوس تیمقوله به وضع نسومی

 دند.کر انیب زیر را ندر شه تالیجید ینیکارآفر یهاتیو رشد ظرف یریگاز شکل ییهانشانه ها،تیمحدود

 و متخصصان یانسان یروین

آشنا با  یانسان یروینکنندگان وجود ها بود. مشارکتشده در مصاحبهمطرح یهااز مؤلفه یکیمتخصص  یروهانی وجود

 .دانستند تالیجید یهاتیتوسعه فعال یموجود شهر برا یهاتیاطلاعات را از ظرف یفناور

 علاقه جوانان

مؤلفه  نیمطرح شد. ا یمحل یهاتیاز ظرف یکیعنوان ها بهدر داده زینوآورانه ن یهاتیو فعال فناوری به جوانان علاقه

 وکار است.کسب دیجد یهادر حوزه تیفعال یبرا هیاول یاجتماع یدهنده وجود تقاضانشان

 یدانشگاه تیظرف

 تیظرف نیبود. ا شدهییشناسا یهامؤلفه گریاز د د،یجد یهاو حوزه یمرتبط با فناور یدانشگاه هایرشته وجود

 هم کند.فرا تالیجید یوکارهاکسب ازیمورد ن یانسان یروین تأمین یبرا یانهیزم تواندیم

 یاصل یهابومستیفاصله از ز

شهر  یانهیزم یهایژگیاز و یکیعنوان کشور به ینیو کارآفر یفناور یاصل یهابومستیاز ز رجندبی فاصله مقابل، در

 هد.دقرار  ریرا تحت تأث یهمکار یهاو فرصت هیسرما ،یتخصص یهابه شبکه یدسترس تواندیفاصله م نیمطرح شد. ا

ارتباط با  شودیث مباع یفاصله ما از مراکز اصل: »عنوان کرد رجندیب تیکنندگان با اشاره به موقعاز مشارکت یکی

« .میکن جادیور ااز راه د دیارتباطات را با از یاریتر باشد و بسسخت دیجد یهافرصت یمتخصص و بعض گذار،هیسرما

(P2) 

 فناور یهاشرکت

 یریگاز شکل یاعنوان نشانهها بهدر مصاحبه زیاطلاعات ن یمرتبط با فناور یوکارهافناور و کسب هایشرکت حضور

 مطرح شد. ستمیاکوس یهاتیظرف یجیتدر
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 اکوسیستم بیرجند تیوضع .5شکل 

 

 هاتیمقوله چهارم: حما

ت، بلکه مالی نیس ها نشان داد که حمایت مورد نیاز فعالان اکوسیستم صرفاً یافته. است« هاحمایت»چهارمین مقوله، 

ع مالی، اعتبار ی به منابکنندگان بر اهمیت دسترسمشارکت. گیرددر برمیابعاد اقتصادی، نهادی، تبلیغاتی و فضایی را نیز 

ستارتاپ فقط برای یک ا»: داشتند و یکی از آنان بیان کرد تأکیدوکارهای نوپا گذاری برای ایجاد و توسعه کسبو سرمایه

ود آن نب ارد ودیادی زداشتن ایده کافی نیست؛ در مرحله شروع و توسعه، دسترسی به سرمایه و حمایت مالی اهمیت 

ها توسط نهادهای عمومی و صولات و خدمات استارتاپ، خرید محد. همچنینوکار شوتواند باعث توقف کسبمی

های تبلیغاتی از حمایت. وکارهای نوپا مطرح شدعنوان ابزاری برای ایجاد بازار اولیه و افزایش اعتماد به کسبخصوصی به

وکارها ین کسبابه محصولات و خدمات  ای افزایش شناخت بازار نسبتهای محلی نیز برطریق فضاهای شهری و رسانه

جرای ها، زمینه ارتاپفضاهای کاری و امکان همکاری میان استا فراهم کردنعلاوه بر این، . قرار گرفت موردتوجه

ه حمایت مؤثر از دهد کها نشان میدر مجموع، یافته. کندهای مکمل را فراهم میظرفیت های مشترک و استفاده ازپروژه

 .های مالی، بازاری، تبلیغاتی و فضایی استای از حمایتاکوسیستم کارآفرینی نیازمند مجموعه
 

 هارساختیمقوله پنجم: ز

فهومی مدیجیتال  ها نشان داد که زیرساخت مورد نیاز اکوسیستم کارآفرینییافته. است« هازیرساخت»پنجمین مقوله، 

کنندگان دسترسی رکتمشا. گیرددر برمیفراتر از زیرساخت فنی دارد و عناصر ارتباطی، انسانی، مالی و نهادی را نیز 

بر  حالدرعینوکارهای دیجیتال دانستند و نیازهای فعالیت کسبهای ارتباطی را از پیشپایدار به اینترنت و زیرساخت

ترینگ، هایی مانند فیلاز سوی دیگر، محدودیت. کردند تأکیداهمیت نیروی انسانی متخصص و دسترسی به منابع مالی 

عنوان موانع توسعه های فعالیت و برخی مداخلات نامناسب دولتی بهها، محدودیتمقوانین محدودکننده، تحری

ی پایدار وکار دیجیتال به اینترنت و دسترسکسب: »کنندگان بیان کردیکی از مشارکت. وکارهای دیجیتال مطرح شدکسب

 .شودوکار دشوار میبرای کسبریزی بلندمدت های مختلف وجود داشته باشد، برنامهنیاز دارد، اما وقتی محدودیت

. وکارها عنوان شدت کسبهمچنین، اعتماد و میزان اختیار عمل بخش خصوصی نیز از عوامل مؤثر بر محیط نهادی فعالی

سته نیست، دهد که توسعه اکوسیستم کارآفرینی دیجیتال تنها به وجود زیرساخت فنی وابها نشان میدر مجموع، یافته

 .نیاز دارد رساخت ارتباطی، سرمایه انسانی و مالی و محیط نهادی مناسبزمانی زیبلکه به هم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 101                                  ..      . تالیجیبر اقتصاد د یمبتن یشهر ینیکارآفر ستمیچارچوب اکوس نییتب /و همکاران  راد یطاهر

 هااستیمقوله ششم: س

 یوکارهاسبک تیفعال طیشرا از عوامل مؤثر بر یتیحما یهااستیو س یقانون یهانشان داد که چارچوب هاافتهی

 یگذارهیو سرما تیفعال نهیکاهش هز یبرا یاتیمال یهاو مشوق هاتیمعاف تیکنندگان بر اهمهستند. مشارکت تالیجید

 تأکید تالیجیاقتصاد د یهایژگیمتناسب با و یهانامهنییو آ نیقوان نیضرورت تدو نینوپا و همچن یوکارهادر کسب

از  یکیکه نانچبرخوردار بود؛  یاژهیو تیمقررات از اهم یریپذینیبشیثبات و پ ت،یشفاف ان،یم نیکردند. در ا

گر مقررات ادارند؛  ازین ینیبشیروشن و قابل پ نیبه قوان زیاز هر چ شتریوکارها بکسب»کنندگان اظهار داشت: مشارکت

 دهدینشان م هاافتهیدر مجموع، . «.شودیسخت م یفعال اقتصاد یبرا یگذارهیو سرما یریگمیکند، تصم رییمرتب تغ

شفاف،  ینقانو طیحم جادیبه ا ،یاتیو مال یمال یهاتیعلاوه بر حما تالیجیمؤثر در حوزه اقتصاد د یگذاراستیکه س

 دارد. ازین تالیجید یوکارهاکسب طیو متناسب با شرا ثباتبا
 

 یانسان هیمقوله هفتم: آموزش و سرما

نواده و از خا ،یسمو ر ینشان داد که آموزش در سطوح مختلف اجتماع هاافتهیاست. « آموزش»مقوله،  نیهفتم

 تواندیواده مارد. خاندنقش  لتایجید ینیکارآفر ستمیاکوس یریگو دانشگاه، در شکل یتا نظام آموزش ینیکارآفر یالگوها

 یالگوها یمعرف ومؤثر باشد  دیجد یشغل یرهایمس خابو انت تیخلاق سک،ینگرش افراد نسبت به ر یریگدر شکل

کنندگان بر فاصله شارکتم ن،یمچنارتباط دارد. ه نانهیکارآفر تیفعال یریپذشناخت افراد از امکان شیبا افزا زیموفق ن

 وکاربکس یواقع یااه با فضارتباط دانشگ تیو ضرورت تقو ینظام آموزش یهاتیظرف یبازار و برخ دیجد یازهاین انیم

داشت؛  یاژهیو تیهما تالیجیاقتصاد د یو تخصص یکاربرد یهااز مهارت یبرخوردار ان،یم نیکردند. در ا تأکید

 انیکنندگان بکتاز مشار یکی. نشد یتلق یحوزه کاف نیدر ا تیفعال یبرا یکه صرف داشتن مدرک دانشگاه یاگونهبه

اشته باشد و د یت عملمهار دید باکن تیفعال تالیجیخواهد در اقتصاد دیکه م یکس ست؛ین یکاف ییتنهادانشگاه به»کرد: 

که توسعه  دهدینشان م هاافتهی، ( در مجموعP4« )به کار ببرد. یوکار واقعکسب کیگرفته را در  ادیبتواند آنچه 

 یعمل یهارتو مها یمش رسموفق، آموز یالگوها نانه،ینگرش کارآفر انیم وندیپ ازمندین تالیجید ینیکارآفر ستمیاکوس

 است. نیو نو

 

 یریپذمقوله هشتم: رقابت

وکارها بکس ییوانادر ارتباط با ت شتریب یریپذمصاحبه، رقابت یهااست. در داده «یریپذرقابت» یمقوله اصل نهشتمی

 مطرح شد. یمحل یهاتیمحصولات و ظرف متمایز کردنعرضه و  ،یمعرف یبرا
 غاتیو تبل یبرندساز

 ند.وکارها و محصولات مطرح شدکسب دیده شدن شیافزا یبرا ییعنوان ابزارهابه غاتیو تبل برندسازی

 یمحصولات بوم

 ر گرفتند.قرا موردتوجه تالیجید یاقتصاد یهاتیفعال یبرا یانهیعنوان زمبه زین یبوم یهاتظرفی و محصولات

 ند.تر را فراهم کستردهگ یو بازارها یبوم یهاتیمز انیم وندیامکان پ تواندیم یمحل یهاتیاستفاده از ظرف

 یگردشگر یهاپلتفرم

 جادیو ا یمحل یهاتیرفظ یمعرف یبرا استفادهقابل یهااز حوزه یکیعنوان ها بهدر داده زین یگردشگر هایپلتفرم

 مطرح شدند. یاقتصاد یهافرصت
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بر  یمبتن ینیکارآفر ستمیکه اکوس دهدیپژوهش نشان م یهاافتهی ،یهشت مقوله اصل یدهو سازمان سهمقای اساس بر

 ها،تیظرف یحوزه کل شده در سهداد. مقولات استخراج لیعامل منفرد تقل کیبه  توانیرا نم رجندیدر ب تالیجیاقتصاد د

 هستند. یدهقابل سازمان نانهیکارآفر تیو عرصه فعال بان،یپشت یو سازوکارها طیشرا

 

 استخراج مقولات .3جدول 

 محور محتوایی یافته مقوله اصلی ردیف

 های جدید اقتصادیکاهش وابستگی مکانی و ایجاد فرصت اقتصاد دیجیتال 1

 شبکه بازیگران، تعامل، اعتماد و همکاری اکوسیستم 2

 لیهای اصطبظرفیت انسانی، دانشگاهی و فناورانه در کنار فاصله از ق وضعیت اکوسیستم بیرجند 3

 مالی، بازار، تبلیغات و فضای همکاری تأمین هاحمایت ۴

 اینترنت، سرمایه انسانی، نظام مالی و محیط نهادی هازیرساخت 5

 حمایت نهادی وهای مالیاتی گذاری، مشوققانون هاسیاست 6

 های نویننگرش، الگوها، دانشگاه و مهارت آموزش ۷

 برندسازی، محصولات بومی و بازارهای جدید پذیریرقابت ۸

 

با ت ین مقولاا، هر یک از در بخش بحث. گیرندن هشت مقوله، مبنای ورود به بخش بحث و تفسیر پژوهش قرار میای

سعه های آن برای توها و دلالتچارچوب نظری پژوهش و مطالعات پیشین مقایسه خواهد شد و سپس روابط میان آن

 .اکوسیستم کارآفرینی دیجیتال در بیرجند مورد تحلیل قرار خواهد گرفت

 

 بحث

 یچندبعد یادهیپد رجندیدر شهر ب تالیجیبر اقتصاد د یمبتن ینیکارآفر ستمیپژوهش حاضر نشان داد که اکوس یهاافتهی

داد. در مجموع،  لیتقل یفناور ای هیسرما رساخت،یعامل منفرد مانند ز کیبه  توانیو توسعه آن را نم یریگاست و شکل

 تیهمخوان است که ظرف ینیکارآفر اتیدر ادب یستمیاکوس کردیبا رو افتهی نیشد. ا ییشناسا یهشت مقوله اصل

 سون،ی؛ براون و م2021دون، و ون استم) داندیم یمحل طیمنابع، نهادها و شرا گران،یباز انیتعامل م را حاصل نانهیکارآفر

 یهاتیاز محدود یدر کاهش بخش تالیجیمهم پژوهش، نقش اقتصاد د یهاافتهیاز  یکی .1(201۷ گل،ی؛ اسپ201۷

 یکیزیمستقل از مکان ف تیتر، فعالگسترده یبه بازارها یدسترس ،یکنندگان به امکان دورکاربود. مشارکت رجندیب یمکان

 جادیا سازنهیرا زم تالیجیکه اقتصاد د یبا مطالعات جهینت نیاشاره کردند. ا تالیجیمحصولات و خدمات د یریپذاسیو مق

 سن،ی؛ نمب202۴همسو است )وانگ و همکاران،  دانند،یم یاقتصاد تیفعال طیو تحول مح نانهیکارآفر دیجد یهافرصت

 یمکان یهاتیموجب حذف محدود ییتنهابه دیجیتالی شدننشان داد که  هاافتهی، حالبااین. 2(1۴02 ،ی؛ سعادت201۷

 بانیپشت ینهادها ه،یسرما ،یانسان یرویمهارت ن ،یارتباط رساختیهمچنان به ز تیظرف نیاز ا یریگرا بهرهیز شود؛ینم

 شودیم لیتبد نانهیبه فرصت کارآفر یزمان تالیجید یفناور ن،ی. بنابرا(139۸. یدری)حوابسته است یارتباط یهاو شبکه

در  یمهم گاهیجا یسازارتباط و شبکه ان،یم نیا در .3(201۷ سون،ی)براون و م ابدی وندیپ یمحل طیکه با منابع و شرا

ها، دانشگاه، بنگاه نان،یکارآفر انیاز روابط م یاشبکه دیرا با ستمینشان داد که اکوس هاافتهیدارد.  رجندیب ستمیاکوس

 دگاهیبا د جهینت نیمستقل. ا یهااز سازمان یاو بازار در نظر گرفت، نه مجموعه بانیپشت ینهادها گذاران،هیدولت، سرما

                                                            
1. Spigel (2017) Brown & Mason (2017) 

2. wang et al. (2024)Nambisan (2017) 

3. Brown & Mason (2017) 
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 یکه از مراکز اصل رجندیمانند ب یشهر یهمخوان است. برا 2(2021دون )استم و ون یو الگو 1(201۷) گلیاسپ یارابطه

 یهاتیتوسعه ظرف اندازهبه تواندیخارج از شهر م یهافاصله دارد، اتصال مؤثر به شبکه یگذارهیو سرما یفناور

بلکه نحوه اتصال منابع موجود به  ست،یصرفاً کمبود منابع ن یمسئله اصلمنظر،  نیداشته باشد. از ا تیاهم یشهردرون

از  هاافتهی رجند،یب ستمیاکوس تیخصوص وضع در .دارد تیاهم زین یرونیب یهامتخصصان و شبکه گذاران،هیبازارها، سرما

منابع  یبه برخ یو دسترس ییایجغراف تیاز موقع یناش ییهاتیو فناورانه در کنار محدود یانسان ،یعلم یهاتیوجود ظرف

 یهاستمیاکوس زمینه محور کردیموضوع با رو نی. ا(1۴05)رمضانی اول و همکاران، داشت تیحکا یتخصص یهاو شبکه

نسبت  یو اجتماع ینهاد طیو شرا گرانیمنابع، باز بیان مناطق را به نحوه ترکیسازگار است که تفاوت م ینیکارآفر

 تیوکار و امکان ورود و تثببالقوه کسب تیظرف انیم ینقش واسط تواندیم تیحما .3(201۷ سون،ی)براون و م دهدیم

 یهاو شبکه بانیپشت یبازار، نهادها ،یزمان منابع مالبه نقش هم یستمیبا نگاه اکوس جهینت نیکند. ا فایآن در بازار ا

 ستمیاکوس رساختینشان داد که ز هاافتهی زین رساختیز نهیزم در .(2021دون، همخوان است )استم و ون یهمکار

وکار کسب طیو مح ینهاد ،یمال ،یدارد و عناصر انسان یارتباط زاتیو تجه نترنتیفراتر از ا یمفهوم تالیجید ینیکارآفر

قائل شد؛  زیتما «رساختیزاز  نانهیاستفاده کارآفر تیقابل»و  «رساختیوجود ز» انیم دیبا رو،نی. ازاشودیشامل م زیرا ن

و  ینهاد تیحما ،یمنابع مال ،یانسان هیکه با سرما شودیم لیتبد نانهیکارآفر تیبه ظرف یزمان یفن رساختیز رایز

 ،یاتیمال یهاکنندگان بر مشوقمشارکت ،یگذاراستیمقوله س در .۴(201۷ گل،یهمراه باشد )اسپ یهمکار یهاشبکه

داشتند.  تأکیدمقررات  یریپذینیبشیو پ تیشفاف ژهیوو به یتیو حما یمال تأمین یمتناسب، نهادها یهانامهنییو آ نیقوان

از  زین ینهاد طیمح تیفیبلکه ثبات و ک شود،یخلاصه نم یمنابع مال تأمینصرفاً در  یگذاراستینقش س ن،یبنابرا

 تیاهم زین یو تخصص یعمل یهامهارت. 5(202۴)ژانگ و همکاران، . است تالیجید یوکارهاکسب تیالزامات فعال

 نانهیکارآفر یهاها و فرصتمهارت رییبا تغ یتحولات فناور وندیدرباره پ تالیجید ینیکارآفر اتیبا ادب افتهی نیدارند. ا

و  یانسان هیدانش، در توسعه سرما دیولعلاوه بر ت تواندیچارچوب، دانشگاه م نی(. در ا2023همسو است )پال و همکاران، 

محصولات  غات،یتبل ،یبرندساز ،یریپذارتباط با رقابت در .نقش داشته باشد یدانش، مهارت و فرصت اقتصاد انیم وندیپ

صرفاً به  رجندیب یبرا تالیجیکه اقتصاد د دهدینشان م افتهی نیقرار گرفت. ا تأکیدمورد  یگردشگر یهاو پلتفرم یبوم

در  یبوم یهاتیو مز هاتیعرضه ظرف یبرا یابزار تواندیبلکه م ست،ین دیفناورانه جد یوکارهاکسب جادیا یمعنا

از  یکی تواندیم یگردشگر یهاتیو ظرف یبا محصولات بوم تالیجیاقتصاد د وندیپ رو،نیتر باشد. ازاگسترده یبازارها

نشان  نیشیبا مطالعات پ هاافتهی سهیمجموع، مقا در .باشد یرامونیپ یدر شهرها ینیتوسعه کارآفر مندنهیزم یرهایمس

 تیو اهم نانهیکارآفر یهافرصت جادیدر ا تالیجیمربوط به نقش اقتصاد د اتیبا ادب سویکپژوهش از  جیکه نتا دهدیم

 یرامونیشهر پ کیدر  یو نهاد یمکان طیشرا تیبر اهم گر،ید یهمخوان است و از سو ستمیاکوس گرانیباز انیروابط م

 یمحل ستمیاکوس نیگزیرا جا تالیجینکته دانست که اقتصاد د نیدر ا توانیمطالعه را م یاصل ی. نوآورکندیم تأکید

 ازیمکمل ن طیاز شرا یابه مجموعه نانهیبه فرصت کارآفر شدنلیتبد یکه برا کندیم یتلق یتیبلکه آن را ظرف داند،ینم

 انیم یاز روابط مفهوم یریتفس ،یاتیو عمل بانیپشت ،یدر سه سطح راهبرد هاافتهی یدهاساس، سازمان نیا بر .دارد

را شکل  تیفعال یکل طیشرا ینهاد یهاتیآموزش و حما ،یگذاراستیس ،ی. در سطح راهبردکندیها ارائه ممقوله

                                                            
1. Spigel (2017) 

2. Stam & van de Ven (2021) 

3. Brown & Mason (2017) 

4. Spigel (2017) 

5. Zhang et al. (2024) 
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را  تیفعال یلازم برا نهیزم یریپذو رقابت ستمیاکوس تیوضع ،یستمیروابط اکوس رساخت،یز بان،یدر سطح پشت دهند؛یم

به کار گرفته  نانهیمشخص کارآفر یهادر قالب فرصت تالیجیاقتصاد د یهاتیظرف ،یاتیو در سطح عمل کنند؛یفراهم م

 انیم یآمار ای یعنوان اثبات رابطه علّبه دیاست و نبا مندنهیزم یمفهوم نییتب کیصرفاً  یدهسازمان نی. اشوندیم

و  یقیمطالعات تطب ازمندین زیشهرها ن ریچارچوب به سا نیانتقال ا تیشود. اعتبار و قابل یها تلقسطوح و مقوله

 .است یتجرب یاعتبارسنج
 

 گیرییجهنت

 یهاتیو تحقق ظرف ستین ایپو نانهیکارآفر ستمیاکوس کی جادیقادر به ا ییتنهابه تالیجینشان داد که اقتصاد د جینتا

از  یکی گرانیباز انیم یسازارتباط و شبکه ان،یم نیا در وابسته است. یمکمل در سطح محل طیاز شرا یاآن به مجموعه

 گذاران،هیسرما نان،یکارآفر ،یپارک علم و فناور ،یدولت یها، نهادهاپژوهش بود. وجود دانشگاه یهاافتهیمهم  یمحورها

ها آن انیممنجر شود که  ستمیاکوس تیبه تقو تواندیم یمرتبط، زمان ینهادها ریو سا یها، بخش خصوصدهندهشتاب

محدود  گرانیوجود باز ایصرفاً به تعداد  ینیکارآفر ستمیمسئله اکوس ن،ی. بنابراردیو تبادل تجربه شکل گ یارتباط، همکار

مربوط  جینتا دارد. تیاهم زین یهمکار یهابه منابع و فرصت یها و امکان دسترسآن انیروابط م تیفیبلکه ک شود،ینم

متخصص، علاقه جوانان به  یانسان یرویمانند ن ییهاتینشان داد که شهر از ظرف زین رجندیب ستمیاکوس تیبه وضع

 یاصل یهابومستیفناور برخوردار است؛ در مقابل، فاصله از ز یهاو حضور شرکت یدانشگاه یهاتیظرف ،یفناور

را محدود  یهمکار یهاو فرصت گذارانهیسرما ،یتخصص یهاشبکه یبه برخ یدسترس تواندیم ینیو کارآفر یفناور

 یهاکامل شبکه نیگزیرا کاهش دهد، اما جا ییفضا تیمحدود نیاز ا یبخش تواندیم تالیجیمنظر، اقتصاد د نیکند. از ا

 دیخر ،یگذارهیو سرما یمال تأمین تیبر اهم هاافتهی زین تیحوزه حما در .شودینم یمحل یو اقتصاد ینهاد ،یانسان

داشتند.  تأکید یو همکار یکار یفضاها فراهم کردنو  یغاتیتبل یهاتینوپا، حما یوکارهامحصولات و خدمات کسب

بازار،  جادیو ا ستین دمحدو هیاول یمنابع مال تأمینتنها به  تالیجید ینیاز کارآفر تیکه حما دهدینشان م افتهی نیا

از  یبخش زین یتعامل و همکار یمناسب برا طیمح فراهم کردننوپا و  یوکارهاشناخت و اعتماد نسبت به کسب شیافزا

و  تیفینشان دادند که ک هاافتهی ،یگذاراستیو س رساختیارتباط با ز در .شودیمحسوب م ستمیاز اکوس تیسازوکار حما

 تیمهم فعال طیمساعد، از شرا ینهاد طیمناسب و وجود مح یمال یهابه نظام یدسترس ،یارتباط یهارساختیز یداریپا

 ینهاد یهاتیاو حم یاتیمال یهاشفاف، ثبات مقررات، مشوق یهااستیس ن،یهستند. همچن تالیجید یوکارهاکسب

 طیبدون توجه به مح رساختیاساس، توسعه ز نیقرار دهند. بر ا ریرا تحت تأث گرانیو تعامل باز تیفعال طیشرا توانندیم

از  یکی باشد. تالیجید ینیکارآفر ستمیتوسعه اکوس کنندهنیتضم ییتنهابه تواندینم یو انسان یاقتصاد طیو شرا ینهاد

کنندگان بر است. مشارکت شدهییشناسا یهامؤلفه انیدر م یانسان هیآموزش و سرما گاهیمهم پژوهش، جا یهاافتهی

 یواقع طیموفق و ارتباط آموزش با مح ینقش دانشگاه، خانواده و الگوها ،یآموزش کاربرد ن،ینو یهامهارت تیاهم

 یانسان یروینبود ن ،یو منابع مال رساختیدر صورت وجود ز یکه حت دهدینشان م افتهی نیداشتند. ا تأکیدوکار کسب

نکند.  لیتبد داریپا یاقتصاد یهاتیموجود را به فعال یهاتیظرف تواندیم تالیجیمتناسب با اقتصاد د یهامهارت یدارا

 یو آمادگ یتجربه عمل ،بلکه مهارت، نگرش شود،یمحدود نم یپژوهش صرفاً به انتقال دانش فن نیآموزش در ا رو،نیازا

 ،یمانند برندساز ییهابا مؤلفه هاافتهیدر  زین یریپذرقابت .گیرددر برمی زیوکار را نکسب دیجد طیدر مح تیفعال یبرا

نشان  افتهی نیارتباط داشت. ا یگردشگر یهاپلتفرم تیو استفاده از ظرف یبازارساز ،یمحصولات بوم یمعرف غات،یتبل

 یتواند برایبلکه م ست،یمحدود ن دیجد یوکارهاکسب جادیصرفاً به ا رجندیدر ب تالیجیکه توسعه اقتصاد د دهدیم
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 در .ردیقرار گ مورداستفاده زیتر نگسترده یو اتصال محصولات و خدمات شهر به بازارها یمحل یهاتیظرف یمعرف

است.  یبندقابل صورت یپژوهش در سه سطح کل یهاافتهی ،یهشت مقوله اصل ریو تفس یدهبر اساس سازمان ت،ینها

 ستمیاکوس تیفعال یکل طیو شرا نهیکه زم رندیگیقرار م ینهاد یهاتیو حما یگذاراستیآموزش، س ،یدر سطح راهبرد

قرار دارند که  یریپذو رقابت رجندیب ستمیاکوس تیوضع ستم،یاکوس رساخت،یز بان،ی. در سطح پشتدهندیرا شکل م

اقتصاد  یهاتیظرف ،یاتی. در سطح عملکنندیمحدود م ایو فناورانه را فراهم  یاقتصاد یهاتیاز ظرف یریگامکان بهره

 یدسترس دمات،وکار، توسعه محصولات و خکسب جادیاز جمله ا نانه،یکارآفر یواقع یهاتیها به فعالآن لیو تبد تالیجید

 .رندیگیقرار م ،یریپذرقابت شیبه بازار و افزا

 

 یمالحامی 
آن بدون  راحل انجامم یت و تمامنکرده اس افتیدر یمال نیمنبع تأم ایسازمان، نهاد، مؤسسه  یاز سو یمال تیحما گونهچیپژوهش ه نیا

 شده است.انجام یخارج یمال تیحما
 

 نویسندگان در پژوهشسهم 

 مقاله یاصل سینوشیو نگارش پ یآمار یهالیتحل ،یاو کتابخانه یدانیم یهاداده یاول: گردآور سندهینو
 مقاله یعلم شیرایو و ینیپژوهش، بازب ندینظارت بر فرآ ،یپردازدهیدوم: ا سندهینو
 اند.متن مشارکت داشته یینها ینیو بازب یچارچوب مفهوم نیسوم: تدو سندهینو
 

 تضاد منافع

 .گونه تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارنددارند هیچنویسندگان اعلام می

 

 تقدیر و تشکر

 نیا دنیو به ثمر رس خود در انجام یعلم یهاتینظرات و حما ها،ییه راهنماها شرکت داشتند با ارائکه در مصاحبه یافراد یاز تمام لهیوسنیبد
 .شودیو تشکر م ریتقد مانهیاند، صمپژوهش نقش داشته
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های مؤثر در وضعیت آینده مشاغل سبز در شهر بیرجند با (. شناسایی پیشران1۴02اسکندری ثانی، محمد و محمدآبادی، جواد. )

 https://doi.org/10.22034/fakh.2023.397937.1612. 6۷(، 3) 1۷، مجله فرهنگ خراسان جنوبینگاری. رویکرد آینده

های مستقر بنیان، فناور و استارتاپهای دانشگزارش عملکرد و سالنامه آماری شرکت(. 1۴02پارک علم و فناوری خراسان جنوبی. )

 https://sjstp.ir. بیرجند: پارک علم و فناوری خراسان جنوبی. در استان خراسان جنوبی

مجله مدیریت کارآفرینی دیجیتال.  وکارکسببر مدل  مؤثرهای (. شناسایی شاخص1۴02زاده، نسترن. )تنومندیان، هاشم و نعمتی

 https://www.magiran.com/paper/2659477. ۸۸–66(، 59) 15، وکارکسب

نفرانس ملی رویکردهای نوین کاولین ( در کارآفرینی. IT(. بررسی نقش فناوری اطلاعات )1396حبیبی، روزبه و محمدزاده، هما. )

 ، ساری. در علوم مدیریت، اقتصاد و حسابداری

https://doi.org/10.61186/jvfc.4.3.79
https://doi.org/10.22034/fakh.2023.397937.1612
https://sjstp.ir/
https://www.magiran.com/paper/2659477
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مالی مبتنی بر پتانسیل  تأمینهای نوآورانه ها و روش(. مدل1۴05اسکندری ثانی، محمد و زنگنه، احسان. ) ؛حسنی فورک، افسانه

های جغرافیای پژوهشبر مکتب کارکردگرایی: مطالعه موردی شهر بیرجند.  تأکیدوکارهای نوپا در بازآفرینی شهری با کسب

 https://doi.org/10.22059/jurbangeo.2026.410038.2153. ریزی شهریبرنامه

ولین ا. 2019ال انکداری در س(. کاربرد نوآورانه فناوری در ارائه خدمات مالی؛ بررسی رویکردهای نوین ب139۸حیدری، الهه. )

 ، تهران. هاوکارکسبالمللی ترفندهای مدرن مدیریت، حسابداری، اقتصاد و بانکداری با رویکرد رشد کنفرانس بین

های مبتنی بر زیرساخت سبز (. تحلیل استراتژی1۴05نژاد، مرتضی. )اسکندری ثانی، محمد و اسمعیل ؛رمضانی اول نوقابی، زهرا

(. 59) 16، ایجغرافیا و آمایش شهری منطقه: شهر بیرجند(. موردی نمونهبرای سازگاری با تغییرات اقلیمی در آمایش شهری )
https://doi.org/10.22111/gaij.2026.54884.3340 

 2، تراتژیکولوژی در کارآفرینی و مدیریت استکننشریه های کارآفرینی. (. تکنولوژی و تحول اکوسیستم1۴02سعادتی، فیروزه. )

(1 ،)1–۴ . 

بنیان و اقتصاد دانشبوم نوآوری گزارش جامع پایش زیست(. 1۴03جمهوری. )بنیان ریاستمعاونت علمی، فناوری و اقتصاد دانش

 https://daneshbonyan.isti.irبنیان. های دانش. تهران: کارگروه ارزیابی و تشخیص صلاحیت شرکتهااستان

المللی نکنفرانس بیای مالی )مقاله مروری(. های ایرانی در بازارهمالی شرکت تأمین(. 139۴زاده، ویدا. )محمدپور، ژیان و رسول

 ، تهران. مدیریت و علوم اجتماعی

. تهران: درگاه هااری استان: نرخ مشارکت اقتصادی و بیک1۴02سال  -نتایج طرح آمارگیری نیروی کار (. 1۴02مرکز آمار ایران. )

 https://www.amar.org.irملی آمار. 

اکوسیستم  هایمؤلفه(. ابعاد و 139۷مبینی دهکردی، علی و حجازی، سید رضا. ) ؛محمدی الیاسی، قنبر ؛میثمی، امیرمهدی

 https://doi.org/10.22104/jtdm.2018.2553.1866. ۴2–9(، ۴) 5، مدیریت توسعه فناوریکارآفرینی فناورانه در ایران. 
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